PLANO DE TRABALHO

1.0 - DADOS CADASTRAIS DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL (OSC)

1.1 - Nome da OSC: CIDADE OZANAM OBRA UNIDA DA SOCIEDADE DE SAO VICENTE DE PAULO / CIDADE
OZANAM

1.2 - CNPJ: 17.203.472/0001-44 1.3 - Registro no CMAS 1.4 - Registro no CMDCA
Ne. 5 Ne. (ndo se aplica)
1.5 - Dados Bancarios: Banco: Caixa EconOmica Federal

Agéncia: 2161 op 003

Conta: 3614-1

1.6 - Endereco da Sede: Rua Ozanam, 732

Bairro: Ipiranga Belo Horizonte/MG

Telefone: 3423-6066 E-mail: administracao@cidadeozanam.org.br
3421-0101 cidadeozanan@hotmail.com

1.7 - Endereco de Execucao do Projeto: Rua Ozanam, 732

Bairro: Ipiranga Belo Horizonte/MG

Telefone: 3423-6066 E-mail:

3421-0101

1.8 - Nome do Presidente ou Representante Legal: Alberto Nazaré Pires

1.9 - Endereco Residencial: Travassia Silvestre, 37 — Pito Aceso — Caeté/MG

1.10- CPF: 108.509.936-95 | 1.11 - R.G: MG.16.917.215 | 1.12 — Emissor: SSP/MG

1.13 - Periodo de Mandato da Diretoria: 17/02/2020 a 16/02/2022

1.14 - Orgdo Concedente: Prefeitura Municipal de Belo Horizonte/Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
Seguranca Alimentar e Cidadania

1.15 - Endereco: Av. Afonso Pena, 342- 62 andar - Centro, Belo Horizonte, MG

1.16 - CNPJ: 18.715.383/0001-40 | 1.17 - Telefone: (31) 3277- 4588 Fax: (31) 3277- 4563

1.18 - Representante Legal: Maira da Cunha Pinto Colares

2.0 - DESCRICAO DO PROJETO

2.1 - Titulo: ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA IDOSO — CIDADE OZANAM

2.2 - Periodo de Execugdo: De 01/12/2021 a 30/06/2025

2.3 - Diretoria vinculada a parceria: Diretoria de Protecao Social Especial

2.4 - Objeto:.Acolhimento de idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos
graus de dependéncia. A natureza do acolhimento devera ser provisdria e, excepcionalmente de longa
permanéncia quando esgotadas todas as possibilidades de autossustento e convivio com os familiares. E previsto
para idosos que nao dispdem de condi¢gdes para permanecer com a familia, com vivéncia de situagbes de
violéncia e negligéncia, em situacdo de rua e de abandono, com vinculos familiares fragilizados ou rompidos.

2.5 - Descri¢do da realidade relacionada ao objeto e justificativa da proposic¢ao:

O envelhecimento é um fen6meno crescente e global. Estudos mostram que o numero de pessoas idosas
aumenta em um ritmo mais acelerado do que das pessoas que nascem (PNAD, 2015), provocando modificagGes
na sociedade em todos os seus aspectos: sociais, econdmicos e politicos. Em Belo Horizonte 14% da populagdo é
constituida de pessoas idosas (PNAD, 2015) e 1% desses idosos estdo institucionalizados.

A rede de acolhimento institucional do Municipio tem apresentado uma demanda crescente para o acolhimento
de idosos, principalmente aqueles com maior grau de dependéncia para atividades de vida diaria. Esse publico
necessita de um atendimento que possa propiciar-lhes os cuidados necessarios nessa faixa etdria, de forma
gualificada, sendo a rede conveniada responsdvel pela oferta de moradia, alimentacdo, cuidados bdsicos de
higiene e saude. Além de ofertar atividades que desenvolvam sua autonomia, independéncia e garantam sua
convivéncia familiar e comunitdria.

Portanto, a Subsecretaria Municipal Adjunta de Assisténcia Social deve prover a protecdo integral as pessoas
idosas que necessitam.

Sobre o novo coronavirus (SARS-CoV-2)

O novo coronavirus (SARS-CoV-2) que emergiu na China no fim de 2019 rapidamente se tornou uma pandemia.
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O Brasil estd caminhando para a fase de transmissdo comunitdria sustentada do SARS-CoV-2 conforme ja
evidenciado nas cidades de Sdo Paulo e Rio de Janeiro. O virus tem alto poder de contagio, persistindo por horas
a dias em diversas superficies. Casos assintomaticos tem desempenhado papel relevante na cadeia de
transmissdo do virus e chegam a ser responsaveis por até dois tercos das infec¢des. O contingente de casos ndo
documentados, mas que apresentam sintomas leves ou sao assintomaticos é a caracteristica epidemiolégica que
determina o rdpido avanco desse virus respiratério (Ruiyun Li et al., 2020).

A populagdo idosa tem sido a de maior vulnerabilidade as formas graves da doenca e evolugdo para obito,
sobretudo entre idosos frageis, portadores de comorbidades e residentes em Instituicdes de Longa Permanéncia
para ldosos (ILPIs). A mortalidade aumenta linearmente com a idade, sendo de 3,6% na faixa etdria entre 60-69
anos, de 8% entre 70-79 anos e de 14,8% naqueles com mais de 80 anos (Zhou e/t al., 2020).

Os idosos que moram em Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos (ILPI) estdo em situagdo de maior
vulnerabilidade a infecgdo por COVID-19 por varios motivos:

Sdo frequentemente idosos frageis;

Geralmente tém doencas subjacentes ou

comorbidades em estdgios avancados;

Tém idade avancgada;

Mantém contato préximo com outras pessoas (cuidadores e profissionais) e outros coabitantes;
Passam muito tempo em ambientes fechados e com individuos igualmente vulneraveis.

Fonte:

Diante desse quadro, faz-se necessario implantar planos de acdo e de vigilancia adaptados as caracteristicas de
cada instituicdo, visando ao maximo evitar o surgimento local de contaminacdo e surtos da doenca provocada
pelo COVID-19.

Este plano deve incluir as acdes preventivas e de conduta, assim como estabelecer necessidades de
equipamentos de protecdo individual (EPIs), fornecimento de materiais de higiene e solu¢Ges desinfetantes.
Deve-se atentar para a continuidade da assisténcia aos institucionalizados mesmo diante de desafios
relacionados a falta previsivel de profissionais da area de saude que forem afastados de suas fungdes em virtude
de isolamento pela doencga.

(Disponivel em:
https://sbgg.org.br/recomendacoes-para-prevencao-e-controle-de-infeccoes-por-coronavirus-sars-cov-2-em-insti
tuicoes-de-longa-permanencia-para-idosos-ilpis/ acesso em 28mar.2020)

2.6 - Resultados Esperados

A presente proposi¢do almeja oferecer apoio e moradia as pessoas idosas em situagado de vulnerabilidade e risco
pessoal e social, sem possibilidade de permanéncia na familia e/ou comunidade e sem meios para a auto
sustentacdo. Além disso, pretende proporcionar as seguintes aquisicdes aos usuarios:

¢ Ser acolhido em condicdes de dignidade;

e Ter seus vinculos familiares e comunitarios preservados;

e Ter sua identidade, integridade e histéria de vida preservadas;

» Ter acesso a espaco com padrdes de qualidade quanto a: higiene,acessibilidade, habitabilidade, salubridade,
seguranca e conforto;

 Ter acesso a alimentacdo em padrdes nutricionais adequados e adaptados a necessidades especificas;

¢ Ter acesso a ambiéncia acolhedora e espacos reservados a manutencdo da privacidade do (a) usudrio (a) e
guarda de pertences pessoais;

¢ Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a realizacdo de atividades da vida didria;
¢ Desenvolver condi¢des para a independéncia e o auto-cuidado;

* Promover o acesso a renda;

* Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia.
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3.0 - META PRIMARIA

METAS

OBJETIVOS

1. Oferecer estrutura fisica e operacional de Instituicao de
Longa Permanéncia para idosos com idade igual ou superior

® Proteger pessoas idosas com diversos graus de dependéncia, preservando suas condi¢ées de
autonomia e independéncia.

® Promover o restabelecimento de vinculos comunitérios, familiares e/ou sociais

® Promover o acesso a rede de politicas publicas

e Oferecer estrutura fisica permanente em estado de adequada conservacao e funcionamento

a 60 anos . ~ . .
a execucado dos servicos, conforme item 4 deste plano.
e Garantir os processos de trabalho em conformidade com o item 5 deste plano.
o Acolhimento de 90 idosos, sendo 18 independentes, 44 semidependentes e 28 dependentes.
3.1 - OBIJETIVOS, ACﬁES/ATIVIDADES, METAS E INDICADORES DECORRENTES DA META PRIMARIA
OBIJETIVOS ACOES/ATIVIDADES METAS INDICADOR DA META PRAZO
i Reali —
— Realizar a acolhida/recepcéo acoIhide:/ereac; é:;maara r::g;aousuéii N2 de Reunides de acolhimento / Mensal
individualizada dos novos usuarios. ) . p(;. P N2 de novos usuarios X 100(%)
inserido no servico
Elaborar o Plano Individual de o -
0 [ 0
A) PROTEGER PESSOAS Atendimento (PIA) com a participa¢do de |Elaborar um PIA para cada usudrio ;Ilg;(;)A / Ne de novos usuarios Mensal
IDOSAS COM cada usuario (a) ?
DIVERSOS GRAUS DE Atualizar periodicamente as informagdes
DEPENDENCIA, do Pl Ipd' idual de Atendi + CPIA Atualizar anualmente o PIA de cada|N2 de PIA atualizados / N2 de PIA Anual
PRESERVANDO SUAs | 4° Plano Individual de Atendimento (PIA}L ). elaborados ha 12 meses X 100(%) nua
CONDICOES DE com a participagdo de cada usuario
Realizar orientagao individual dos usuarios . . .
AUTONOMIA E ~ ~
INDEPENDENCIA oferecendo todo apoio necessarios para a Realizar uma reunigo .de orientagao N2 de reuniGes de orientagdo / N@
. - . . mensal com cada acolhido tendo por , . N Mensal
construcdo do projeto de vida dos (as) . . de usudrios no més X 100(%)
usuarios (as) foco seu projeto de vida
Reallzar‘o estudo do caso de cada Realizar uma reunido mensal de estudo|N2 de reunides de estudo de caso
atendido envolvendo todos os de caso no més X 100(%) Mensal
profissionais do servi¢o planejando as ?
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intervengbes e encaminhamentos
necessarios ao acompanhamento dos (as)
usuarios (as)

Realizar a analise do estudo de caso com a

Participar de reunides solicitadas pelo
O6rgdo gestor, no que diz respeito ao

N de reunides de estudo de caso

. L. - . Mensal
equipe técnica do 6rgdo gestor do SUAS [estudo de caso e outros aspectos dofcom equipe X 1 X 100(%)
acolhimento institucional
Promover o estudo/discussdo do caso de
cada atendido em conjunto com outros
.J . N2 de estudos de caso em rede /
atores da rede de servigos planejando as [Promover um estudo de caso em rede (. i
. ~ . - N2 de usuarios nos ultimos 12 Anual
intervengdes e encaminhamentos para cada usuario o
L. meses X 100(%)
necessarios ao acompanhamento dos(as)
usudrios (as)
Elaborar periodicamente relatdrio de - N2 de Relatérios de acomp. / N2
Elaborar um Relatdrio de L. )
acompanhamento do caso de cada de usuarios que completaram seis Semestral
. Acompanhamento a cada 6 meses a
acolhido meses de permanéncia X 100 (%)
. o . Realizar duas reunibes de preparacao|N2 reunides prep.. deslig. / N2
Realizar preparacdo individualizada do(a) . P p ¢ L .p P g' /
‘s . para desligamento com os usuarios quelusudrios desligados nos ultimos Anual
usudrio para o desligamento . - .
tiverem previsdo de desligamento 12 meses X 100 (%)
. , . |Realizar duas visitas ao novo local de[N2 visitas pos-deslig. / N2 de
Realizar o acompanhamento do(a) usudrio . . . L - .
. . moradia do acolhido desligado até seis|lusudrios que completaram seis Semestral
(a) apds o desligamento , . . 0
meses apods o desligamento meses de desligamento X 100 (%)
Organizar e supervisionar espacos de
escuta e dialogo para construcdo de
solugdes coletivas pelos préprios usudrios
para as questbes que lhes sdo préprias e [Organizar mensalmente uma assembleialN2 de Assembleias realizadas Mensal
para questoes relativas a gestdo coletiva [entre os usudrios do servigo mensalmente X 1 X 100(%)
da moradia (regras de convivio, atividades
do cotidiano, gerenciamento de despesas,
etc)
Desenvolver ag¢des visando o . . N2 de atividades de
. . - Realizar mensalmente uma atividade . -
fortalecimento de habilidades, aptiddes, . fortalecimento de habilidades,
. . . . lestruturada de fortalecimento de| .. .
capacidades e competéncias dos usuarios, aptiddes, capacidades e Mensal

de modo a fortalecer sua autonomia e
independéncia

habilidades, aptidGes, capacidades e
competéncias dos usuarios

competéncias dos usudrios X 1 X

100(%)
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Encaminhar e favorecer a participacao dos

N2 de encaminhamentos para EJA

conforme RDC 283/2026

atualizados

de usuarios acolhidos X 100 (%)

usudrios em programas de Educagdo de |Realizar o encaminhamento para EJA (. Anual
prog ¢ P N2 de usuarios X 100(%)
Jovens e Adultos
Encaminhar usudrios para acesso a Manter os prontudrios dos usuarios|N2 de prontudrios atualizados/N2
~ . (. . o Anual
documentacgdo pessoal atualizados de usuarios acolhidos X 100 (%)
- . . o - . N2 de solicitagbes de beneficio/
Solicitar beneficios previdenciarios ou |Solicitar beneficio de renda para todos| , . ¢ ..
social para 0s USUATioS o5 USUArios N2 de usudrios sem beneficios X Anual
P 100(%)
Construir junto com o idoso ou com seu RN R .
. L o Apresentar plano mensal para utilizagdo|N2 de planos construidos e
responsavel a destinagao dos 30% da o .. . o L.
. dos 30%, para os usudrios acolhidos oufapresentado/ n2 de usuarios com Mensal
renda pessoal que deve ser revertido para .. - o
L responsaveis beneficios X 100(%)
ele préprio.
Estabelecer contrato de prestacdo de |Providenciar os contratos com|N2 de idosos acolhidos/ N2 de Mensal
Servigos com os usuarios ou responsaveis |assinaturas contratos assinados X 100 (%)
Garantir a avaliagdo clinica dos usudrios [Manter os prontudrios dos usuarios|N2 de prontudrios atualizados/N2 Mensal

- Promover agoes
conduta, assim como estabelecer
necessidades de equipamentos de
protecdo individual (EPIs), fornecimento
de materiais de higiene e solugdes
desinfetantes.

- Garantir a continuidade da assisténcia
Qos institucionalizados mesmo diante de
desafios relacionados a falta previsivel de
profissionais da area de saude que forem
afastados de suas funcbes em virtude de
isolamento pela doenga.

preventivas e de

Desenvolver e implementar planos de
acdo e de vigilancia adaptados as
caracteristicas da instituicao, visando ao
maximo evitar o surgimento local de
contaminagdo e surtos da doenga
provocada pelo COVID-19

Plano de ac¢do desenvolvido e
implementado.

Até 31/12/2021

B) PROMOVER O
RESTABELECIMENTO
DE VINCULOS
COMUNITARIOS,
FAMILIARES E/OU
SOCIAIS

Promover atendimentos aos familiares

N2 de atendimentos/n? de

familiares.

realizados

, . Realizar o atendimento aos familiares .. .. Mensal
dos usuarios usuarios com familiares X 100 (%)
Promover eventos e reunides (Festa da Relatdrio gualitativo
familia, datas comemorativas) com Realizar eventos e/ou reunides demonstrando todos os eventos Anual
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Promover atividades que tenham por
objetivo promover o restabelecimento de

Realizar atividades com os usudrios de

Relatdrio qualitativo
demonstrando as especificidades

, . . e . n Semestral
vinculos comunitarios, familiares e/ou |acordo com suas especificidades verificadas e as  atividades
sociais realizadas
. - S Relatério gualitativo
Encaminhar os usuarios para participacdo . . L. .
o . . — Realizar encaminhamento dos usuarios|[demonstrando as necessidades
em acOes relativas a risco e uso de drogas, . . . Mensal
de acordo com suas necessidades verificadas e os encaminhamentos
se for o caso. .
realizados
. - A Relatério gualitativo
Encaminhar os usuarios com deficiéncia . . .. .
, s — Realizar encaminhamento dos usuariosl[demonstrando as necessidades
ao atendimento de reabilitacdo, se for o . . ) Mensal
caso de acordo com suas necessidades verificadas e os encaminhamentos
’ realizados
Encaminhar os usuarios para vacinacdo e Relatorio qualitativo
C) PROMOVER O atendimentos es ecializpados uani:lo — Realizar encaminhamento dos usuarios/demonstrando as necessidades Mensal
ACESSO A REDE DE nechsério 4 de acordo com suas necessidades verificadas e os encaminhamentos
POLITICAS PUBLICAS ' realizados
. L. Relatorio gualitativo
Encaminhar os usuarios para o . . L. .
. , . |- Realizar encaminhamento dos usudrios|demonstrando as necessidades
acompanhamento pelas Equipes de Saude . . . Mensal
" de acordo com suas necessidades verificadas e os encaminhamentos
da Familia (ESF). .
realizados
Relatdrio qualitativo
Promover e sensibilizar os idosos para |- Realizar encaminhamento dos usudrios|[demonstrando as necessidades Mensal

participagdo no Programa Vida Ativa.

de acordo com suas necessidades

verificadas e os encaminhamentos

realizados
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3.2 MEIOS DE AFERICAO DOS OBJETIVOS

INSTRUMENTOS

FORMA

Administragdo Publica

- Relatdrios de Visita Técnica in loco

- Plano de Agdo

- Relatério de Monitoramento e Avaliacao

- Pesquisa de satisfacdo do publico atendido (se pertinente)

- Evidencias documentais produzidas pela OCS na execuc¢do das a¢oes (PlAs, Atas
ou registros de reunides, regimento, prontudrios, Estudos de caso, relatdrios
diversos, encaminhamentos, dentre outros)

0SC

- Relatério de execucdo do objeto

- Relatério Trimestral de Execucdo do Objeto da parceria

- Evidencias documentais produzidas pela OCS na execucdo das a¢oes (PlAs, Atas
ou registros de reunides, regimento, prontudrios, Estudos de caso, relatdrios
diversos, encaminhamentos, dentre outros)

- Pesquisa de satisfacdo do publico atendido (se pertinente)

IAdministragdo Publica

- Elaboracdo de Relatdrios de Visita Técnica in loco

- Elaboracdo do Plano de A¢ado

- Elaboracdo trimestral do Relatério de Monitoramento e Avaliacdo

- Analise de documentos, relatérios e outras informacdes prestadas pela entidade acerca
de todo o processamento da parceria

- Realizacdo de reunides de Anadlise e Estudo de Caso dos usudrios com a equipe técnica
do servico

- Realizacdo de Acompanhamento e prestacdo de suporte Técnico e Metodolégico a
equipe técnica e administrativa do servico.

0SC

- Elaboracdo do relatdrio Trimestral de Execu¢do do Objeto

- Analise das Evidencias documentais produzidas na OCS durante a execugao das agoes
(PIAs, Atas ou registros de reuniGes, regimento, prontuarios, Estudos de caso, relatérios
diversos, encaminhamentos, dentre outros)

- Realizagdo de pesquisa de satisfagdo do publico atendido (quando pertinente)

- Manutengdo de uma rotina de planejamento coordenacdo, execuc¢do e avaliagdo das

acOes pertinentes ao servico.
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4.0 - PROVISOES DE ESTRUTURA

A OFERTA DO SERVICO CONTARA COM A SEGUINTE ESTRUTURA A SER GARANTIDA EM PERMANENTE ESTADO DE ADEQUADA CONSERVACAO E FUNCIONAMENTO A
EXECUGAO DO SERVICO

A OFERTA DO SERVICO CONTARA COM A SEGUINTE ESTRUTURA A SER GARANTIDA EM PERMANENTE ESTADO DE ADEQUADA CONSERVACAO E FUNCIONAMENTO A
EXECUCAO DO SERVICO:

e Estrutura fisica para atendimento ininterrupto todos os dias do més/ano;

e Estrutura fisica do imdvel com toda infraestrutura de energia elétrica, esgoto, dgua potavel e coleta de lixo;

e Estrutura fisica que preserve uma arquitetura de casa, assemelhando-se a uma residéncia comum;

e Estrutura fisica do imoével adequada ao servico, sendo executadas as adaptacdes necessarias, conforme modalidade e diretrizes da politica de Acolhimento
Institucional e as necessidades do publico atendido;

¢ Cozinha do imével devidamente equipada com utensilios e equipamentos de cozinha, conforme orientagdes da SUSAN;

e -Local para depdsito de alimentos apropriado para sua conservacdo conforme orientacdes da SUSAN;

e Manter estrutura e pessoa responsavel para recebimento dos géneros alimenticios fornecidos pela SUSAN;

e Manter carddpio semanal e garantir que os alimentos sejam acondicionados em lugar apropriado para sua conservacao e que o consumo seja planejado,
racionalmente, de acordo com o grau de perecividade, conforme orientagdo e padrdes da SUSAN;

e Janelas de depdsitos de alimentos com telas removiveis e facil higienizacao;

¢ Banheiros adaptados, mantendo portas ou cortinas que garantam a privacidade dos usudrios;

e Instalacdes sanitarias ventiladas e higienizadas conforme recomendac¢ées da Vigilancia Sanitaria;

e Quartos e demais ambientes decorados com o envolvimento envolvendo o publico atendido;

e Janelas com grades ou outra forma de protecao;

¢ Instalag¢des elétricas embutidas;

* Botijoes de gds, produtos de limpeza, medicamentos, removedor e outros produtos téxicos devidamente armazenados;

¢ Escadas com corrimaos nas areas de circulagao;

e Piso externo e internos (inclusive de rampas e escadas) de facil limpeza e conservagdo, uniformes, com ou sem juntas e com mecanismo antiderrapante;
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e Quartos com armarios contendo espacos individualizados para guardar roupas e objetos de uso pessoal, e que sejam organizados com camas, colchdes adequados
conforme o numero, idade e necessidades do publico atendido. Os quartos deverdo ser mantidos com a identificacdo dos usuarios acolhidos, por meio de nomes e/ou
fotografias;

* Roupas, calgados, produtos de higiene pessoal, limpeza e outros objetos de uso individual para os usudrios;

e Modveis e equipamentos eletroeletrénicos adequados ao publico atendido, ao espaco fisico a capacidade de atendimento;

* Fornecimento meios para acesso a transporte para inclusdo a rede de servicos;

e Providenciar e manter atualizado o Alvara Sanitario fornecido pela Vigilancia Sanitaria Municipal;

e Manutencdo de pessoa de referéncia na drea administrativa que garanta e acompanhe as exigéncias de habilitacdo juridica e técnica da OSC.

5.0 - PROVISOES DE PROCESSO DE TRABALHO

A OFERTA DO SERVICO CONTARA COM OS SEGUINTES PROCESSOS A SEREM GARANTIDOS EM PERMANENTE ESTADO DE ADEQUADO FUNCIONAMENTO A
EXECUGAO DO SERVICO

A OFERTA DO SERVICO CONTARA COM 0OS SEGUINTES PROCESSOS A SEREM GARANTIDOS EM PERMANENTE ESTADO DE ADEQUADO FUNCIONAMENTO A EXECUCAO
DO SERVICO:

¢ Planejar, coordenar e executar as atividades, a partir do estabelecimento de uma rotina de: (l) Distribuicdo de tarefas, (IlI) controle de qualidade de servigos, (lll)
recrutamento, selecdo e treinamento de pessoal, (1V) atividades administrativas que garantam o fluxo de atividades, transparéncia financeira e operacional e as devidas
prestacdes de contas, (V) avaliagdo coletiva de suas ac¢oes;

e Realizar procedimentos administrativos de forma eficaz, para; compra de material/adaptacdo das unidades, mobilidrios, pequenos reparos, habilitagdo
juridica/prestacdo de contas, outras;

¢ Alimentar e manter atualizado o SIGPS;

e Avaliar perspectivas de reintegracao familiar e estabelecer prazos e acdes visando sua efetivacao;

e Admitir funciondrios apds processo de selegao, verificacdo de perfil adequado, compatibilidade de salario conforme funcao;

e Garantir a presenca de cuidadores em numero suficiente, de acordo com o grau de dependéncia, em cada turno de trabalho;

e Garantir que os cuidadores possuam curso de cuidador de idosos;

¢ Garantir, aos funciondrios responsdveis pela cozinha, a participacdo no curso de manipulacdo de alimentos, fornecido pela SUSAN;

¢ Desenvolver atividades para assegurar a qualidade do atendimento por meio de reuniGes, projetos, estudos de textos, discussdes e capacitagdes;

e Enviar relatério das atividades promovidas dentro e fora da unidade;

e Utilizar e manter o Protocolo de Quedas;

e Manter todos os funciondrios com a situacao trabalhista regularizada;

e Ofertar capacitacdo inicial e a formagao continuada com foco na qualificagdo do atendimento a todos os funcionarios;
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e Manter interlocucdo com a Geréncia de Protecdo Especial (GPES) e Geréncia de Abrigamento (GABRI) objetivando a garantia do acompanhamento, monitoramento e
avaliacdo da execucdo da parceria. - Garantir o envio a gestao de informacdes sobre a execu¢do da parceria;

e Garantir as articulagdes interinstitucionais necessarias ao servico, como drgdos encaminhadores, Conselhos, comunidade e demais servicos necessarios ao
atendimento;

e Garantir que a insercao dos idosos, nas unidades de acolhimento institucional, seja regulada pelo érgao gestor do SUAS, fornecendo informacgdes precisas ao mesmo;
e Garantir a participacdo da entidade em espacos de discussdo politica como as Plendarias dos Conselhos da Assisténcia Social e do Idoso;

e Viabilizar, sempre que possivel, que os usudrios tenham participacdo ativa na escolha dos companheiros de quarto, de modo que, na composi¢cdo dos grupos, sejam
respeitadas afinidades e vinculos previamente construidos;

e Manter o perfil dos usuarios em conformidade com o termo de colaborag¢io/plano de trabalho;

e Garantir a participacdo dos profissionais envolvidos no cuidado do idoso, no estudo de caso, de forma que oferecam subsidios e, a0 mesmo tempo, estejam
informados sobre a situagao de vida de cada idoso, na perspectiva de uma melhor atuacgdo;

e Manter prontuarios individuais em arquivo com fichas de identificagcdo dos usudrios, documentos, dados pessoais, histdria de vida, informacdes sobre sua saude, PIA
(Plano Individual de Atendimento), Estudos de Caso e cépias de Relatdrios;

e Manter o livro de registro de todos os idosos acolhidos, em caderno numerado, contendo dados pessoais (nome, data e local de nascimento, nimero de identidade,
certiddo casamento ou nascimento, CPF, etc.), data de inser¢do, dados dos familiares e/ou referéncia, data e motivo do desligamento;

e Orientar a acbes da entidade por Regimento Interno, fundamentado no Estatuto do Idoso;

e Orientar e encaminhar os usuarios para outros servicos / programas / beneficios da rede socioassistencial e das demais politicas publicas, em especial programas de
profissionalizacdo, insercdo no mercado de trabalho, habitacdo e inclusdo produtiva; incentivar o estabelecimento de vinculos comunitarios fortes e a participacao nas
instancias de controle social e espagos de participagdo social;

e Viabilizar o acesso dos usuarios a projetos e servigos nos quais possam desenvolver atividades culturais, artisticas e esportivas que propiciem a vivéncia de
experiéncias positivas e favorecedoras de sua autoestima;

e Viabilizar, aos usuarios, o acesso a todas as informacdes que Ihes digam respeito que estiverem ao alcance das instituicdes que lhes prestaram atendimento durante a
infancia e adolescéncia (prontuarios e documentos contendo informacgdes sobre sua histdria de vida, possiveis familiares, situacdo familiar e motivos do abrigamento,
p.ex.). O acesso a essas informacgdes devera respeitar o processo individual de apropriacdo da histdria de vida - devendo ser conduzido por profissionais orientados e
preparados.

6.0 - QUADRO MINIMO DE RECURSOS HUMANOS

6.1 PROFISSIONAL 6.2 QTDE. 6.3 FORMACAO 6.4 ATIVIDADES 6.5 META
Ensino rpfadlo comp!eto * Gestao do ierv.|go . N ‘ o . Manter 01 coordenador, 40
ou Certificado de Nivel ¢ Coordenacdo financeira, administrativa e logistica do servico .
Coordenador 1 . , ~ . . .. . horas semanais, durante toda a
Superior. Além de e Elaboragdo, em conjunto com a equipe técnica e demais

iy A . . . . execugdo da parceria.
desejavel experiéncia em | colaboradores, do projeto politico-pedagdgico do servigo
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funcao congénere

e Selecdo e contratacdo de pessoal e supervisdao dos trabalhos
desenvolvidos
e Articulagdo com a rede de servigos;

Superior (Assistente

Técnico 2 . .
social e Psicologo)

- Elaboragdo, em conjunto com o/a coordenador(a) e demais
colaboradores, do projeto politico-pedagdégico do servico;
elaboracdo do PIA e estudo de caso;

- Realizar visitas aos familiares, Resgatar e/ou fortalecer os vinculos
familiares;

- Comunicar ao Ministério Publico, para as providéncias cabiveis, a
situacdo de abandono moral ou material por parte dos familiares; -
- - Providenciar ou solicitar que o Ministério Publico requisite os
documentos necessaérios;

- Manter arquivo de anota¢des dos idosos atualizados; participar
do processo de acolhida do usuario;

- Providenciar a inclusdo dos usudrios em beneficios; participar dos
processos de capacitacdo;

- Contribuir com o coordenador/gerente e participar de reunides
internas para planejamento e avaliagao das acdes;

- Desenvolver atividades para assegurar a qualidade de
atendimento, por meio de reunides, discussbes em rede e
capacitagOes;

- Desenvolver atividades com os usudrios, promovendo a
socializacdo, a boa convivéncia entre os usuarios, minimizando
conflitos e fortalecendo vinculos entre os acolhidos;

- Participar da avaliagdo sistematica do usudrios, de acordo com o
grau de dependéncia, juntamente com os demais profissionais
envolvidos no cuidado;

- Promover as articulagdes interinstitucionais no atendimento ao
usudrio, com os drgdos encaminhadores, Conselhos, comunidade e
demais servigos;

- Promover a convivéncia familiar e comunitaria;

- Manter as informac&es/dados atualizados no SIGPS;

- Acompanhamento psicossocial dos usuarios;

- Encaminhamento e discussdo/planejamento conjunto com outros
atores da rede de servigos das intervengdes e encaminhamentos

Manter um assistente social e
um psicélogo, 30 horas
semanais cada profissional,
durante toda a execucdo da
parceria.
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necessarios aos acolhidos;
- Organizacdo de espacos de escuta e construcdo de solucGes
coletivas por parte dos usuarios.

Cuidador de idosos

40

Preferencialmente nivel
médio, com curso de
cuidador de idosos.

- Ajudar, estimular e realizar, caso seja indispensavel, as atividades
de vida didria, ou seja, a higiene pessoal e bucal, alimentacdo,
locomocgao, etc.;

- Cuidar do vestuario do usuario;

- manter o armario e os objetos de uso arrumados e nos locais
habituais;

- cuidar da aparéncia da pessoa idosa (cuidar das unhas, cabelos);

- Facilitar e estimular a comunicagdo com a pessoa idosa,
conversando e ouvindo-a, acompanhando-a em seus passeios e
incentivando-a a realizar exercicios fisicos, sempre que autorizados
pelos profissionais de saude, e a participar de atividades de lazer;

- Acompanhar a pessoa idosa aos exames, consultas e tratamentos
de saude, e transmitir aos profissionais de saude as mudangas no
comportamento, humor ou aparecimento de alteragdes fisicas
(temperatura,pressdo, sono, etc.);

- Cuidar da medicacdo oral da pessoa idosa, em dose e hordrio
prescritos pelo médico;

- Estimular a auto-suficiéncia da pessoa idosa;

- Desenvolver atividades de estimulo motor e cognitivo de acordo
com orientagdes;

- Auxiliar nas atividades de relacées sociais.

Manter 10 cuidadores em cada
turno diurno e noturno (40
profissionais em jornada de

12x36) durante a execucgdo da

parceria.
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7.0 - Monitoramento e avalia¢cio (M&A) pela Gestao da Parceria:

O monitoramento e avaliagdo da parceria pela Administracdo Publica obedecera ao disposto no Decreto N2
16.746, de 11 de outubro de 2017 e a LEI N2 13.019, de 31 de julho de 2014 e tera por objetivos:

- Acompanhar a execugao da parceria em seus aspectos qualitativos e quantitativos;

- Avaliar as metas ja alcancadas e seus beneficios;

- Descrever os efeitos da parceria na realidade social referente ao objeto da parceria;

- Avaliar os impactos econGmicos ou sociais das a¢Ges desenvolvidas;

- Avaliar o grau de satisfa¢cdo do publico-alvo;

- Concluir pela da possibilidade de sustentabilidade das a¢cdes apds a conclusao do objeto;

- Realizar a andlise da execucdo do objeto da parceria;

- Registrar todas as ocorréncias surgidas durante a execuc¢do da parceria;

- Verificacdo vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo da parceria, opinando pela melhor forma
de reparacao, correcao, remogao, reconstrucdo ou substituicdo do objeto;

- Exigir o cumprimento das cldusulas da parceria e respectivos termos aditivos;

- Comunicar ao gestor da parceria, em tempo habil, qualquer ocorréncia que requeira tomada de decisdes ou
providéncias que ultrapassem o seu ambito de competéncia, em face de risco ou iminéncia de prejuizo ao
interesse publico.

Para consecugdo destes objetivos o monitoramento e avaliagdo da parceria sera realizado com a aplica¢do dos
instrumentais de afericdo de objetivos previstos neste plano de trabalho (e outros que eventualmente venham
a atender o melhor interesse da administracdo publica, sem prejuizo da legislacdo pertinente), sendo os
seguintes:

- Visita técnica in loco: se consiste na acdo do agente publico de acompanhar e verificar e o processo de
execucdao do objeto da parceria diretamente no local de sua execu¢do. Para tanto o mesmo utilizara os
documentos norteadores da relacdo entre OSC e poder publico, tais como o Termo de Colaboracdo, o Plano de
Trabalho e toda a legislagdao pertinente ao servigo prestado pela OSC parceira.

- Relatério de Visita Técnica in loco: é o documento de registro das visitas técnicas realizadas pelo agente
publico ao local de execucdo da parceria, nele constara o que for pertinente a consecucdo dos objetivos de
M&A, além de eventuais ndo conformidades em relagao ao cumprimento dos objetivos do projeto, provisdes de
estrutura e processos de trabalho. O mesmo devera ser arquivado na administracdo publica e enviado a
organizacdao da sociedade civil para conhecimento, esclarecimentos e providéncias, o que poderd ensejar a
revisdo do relatdrio, a critério do érgdo ou da entidade da administracdo publica municipal. Cabe ressaltar que
a visita técnica in loco ndo se confunde com as ag¢des de fiscalizagdo e auditoria realizadas pelo érgao ou pela
entidade da administracdo publica municipal, pelos drgdos de controle interno e pelo Tribunal de Contas do
Estado.

- Plano de Agdo: sera o documento resultante de um ou mais relatdrios de vista técnica in loco. Nele serdo
apontados pela Administracdo eventuais vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes da execucdo da parceria,
além de proposicdes para sanar as inadequacgdes verificadas. O plano de a¢do deverd prever a¢des e prazos
adequados de resposta para correcdo das inadequacdes indicadas, servido de instrumento para a gestdo
acompanhar as a¢des que a entidade devera realizar em relagdo as questdes indicadas.

- Relatério de Monitoramento e Avaliagdo: E o documento onde serdo trimestralmente analisadas pela gest3o:

- As atividades realizadas, o cumprimento das metas e objetivos da parceria, além do impacto e dos beneficios
sociais obtidos em razdo da execucdo do objeto até o periodo, com base nos indicadores estabelecidos e
aprovados no plano de trabalho;

- Eventuais auditorias realizadas pelos controles interno e externo, no ambito da fiscalizacdo preventiva, bem
como de suas conclusdes e das medidas que tomaram em decorréncia dessas auditorias;

- Os valores efetivamente transferidos pela administragdo publica a OSC.
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- Pesquisa de Satisfagdo: E um instrumento de utilizagdo facultativa, conforme a legislagdo vigente, e o
detalhamento de sua aplicagdo devera ser apresentado a ocasido de sua realizagdo pela Administragdo Publica.

- Analise de Evidéncias Documentais: E a analise pela Administracdo Publica de quaisquer documentos
produzidos pela OCS na execugao de suas agdes e que comprovem a realizacdo das mesmas. Estes documentos
serdo utilizados pela administragdo publica para atestar o efetivo cumprimentos das atividades realizadas pela
OSC na execucgao da parceria.

- Suporte Técnico e Metodolégico: S3o acOes da gestdo que visam oferecer orientacles e suporte técnico
metodoldgico tanto a equipe técnica no acompanhamento dos casos dos usudrios atendidos, quanto a
coordenacdo do servico em relagdo a questdes metodoldgicas e operacionais pertinentes a execuc¢do do objeto.

8.0 - DESCRIGAO DAS RECEITAS E DESPESAS

RECURSOS ORDINARIOS DO TESOURO - ROT

8.1- RECEITAS PREVISTAS
ANO R$
2020 840.834,48
2021 1.799.385,84
2022 1.799.385,84
2023 1.799.385,84
2024 1.799.385,84
2025 899.692,92

TOTAL 8.938.070,76

8.2 - DESPESAS PREVISTAS

NATUREZA DE DESPESA VALOR

EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE

VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL

OBRIGACOES PATRONAIS

INDENIZACOES E RESTITUICOES TRABALHISTAS

MATERIAL DE CONSUMO

- RS 8.938.070,7
OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FISICA >8.938.070,76

OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

AUXILIOALIMENTACAO

OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS

AUXILIO TRANSPORTE
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8.3 - ITENS DE DESPESA PREVISTOS

¢ Aquisicdo de material de consumo: escritério, informatica, didatico, pedagdgico, cozinha,
alimentacao, higiene, limpeza, oficinas, vestuario, uniformes, enxoval, cama, mesa e banho, fraldas,
kit primeiros socorros, dudio, videos, fotos;

* Agua, energia, telefonia, internet, software, NET/ TV a Cabo;

e Servico de lavanderia;

» Despesas bancarias, correio, e expediente;

e Aquisicdo e substituicdo de utensilios de copa, cozinha, cama, mesa e banho, limpeza;

e Material e servicos de pequenos reparos e conservacao de equipamentos, mobilidrio e espaco
fisico;

® Preservacdo da acessibilidade local;

¢ Aquisicdo de tecnologia assistivas;

¢ Aquisi¢cdo de bibliografia especializada e materiais especificos para intervengGes especializadas;
e Locagdo de veiculos, manutengdo e pequenos reparos de veiculos de uso exclusivo da unidade;

» Despesas com reposicdo de pecas de veiculos de uso exclusivo da unidade;

* Locacdo de 6nibus, taxi e vans para atendimento de demandas especificas do servico;

* Despesas com taxi, fretes e vales sociais para atendimento/encaminhamento dos usudarios do
servigo

e Servicos de transporte com acessibilidade para usuarios, equipe técnica e servicos administrativos;
* Material de servicos graficos, de divulgacao, publicacao, filmagem, edicdao, confec¢ao de banner,
faixas folders e similares;

e Aluguel de filmes, dudios, equipamentos;

* Despesas com pessoal, beneficios e encargos, atestado de saude ocupacional (MT), vales transporte
e vales sociais.

* Despesas com estagiarios;

e Servigos técnicos especializados: pessoal fisica e pessoa juridica;

e Servicos de terceiros: pessoa fisica e pessoa juridica;

e Combustiveis e gas de cozinha;

* Despesas com eventos, capacitacdes, seminarios, congresso, consultorias, oficinas, campanhas e
comemoragoes;

e Servico de seguranca eletrbnica;

e Servicos contabeis;

¢ Medicamentos com receita médica;

¢ Despesas com recarga de extintor de incéndio;

e Locacdo de equipamentos e mobiliario;

¢ Locacdo de espaco fisico;

¢ Seguros de vida previstos em Convencao Coletiva de Trabalho para colaboradores; seguro de
veiculo de uso exclusivo da unidade; seguro obrigatério para estagidrios;e

* Despesas com eventos, passeios, capacitagdes, seminarios, palestras e comemoragdes;

¢ Alimentacao complementar.
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9.0 - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

O valor mensal das parcelas passara de R$140.139,08 (cento e quarenta mil, cento e trinta e nove reais e oito
centavos) para R$149.948,82 (cento e quarenta e dois mil, novecentos e quarenta e oito reais e oitenta e dois
centavos) a partir de janeiro de 2021.

O acumulado da diferenca das parcelas de janeiro a novembro/2021 cujo valor mensal é de R$9.809,74 (nove
mil, oitocentos e nove reais e setenta e quatro centavos) sera repassado no més de dezembro/2021, no valor
total de R$107.907,14 (cento e sete mil, novecentos e sete reais e quatorze centavos).

Assim sendo, a parcela do més de dezembro/2021 tera o valor total de R$257.855,96 (duzentos e cinquenta e
sete mil, oitocentos e cinquenta e cinco reais e noventa e seis centavos), dos quais R$107.907,14 (cento e sete
mil, novecentos e sete reais e quatorze centavos) referem-se a diferenca acumulada dos meses de janeiro a
novembro/2021 e R$149.948,82 (cento e quarenta e nove mil, novecentos e quarenta e oito reais e oitenta e
dois centavos) referem-se ao valor da parcela mensal ja reajustada.

Apds o pagamento do valor retroativo referente aos meses de janeiro a novembro/2021, o repasse mensal
serd de R$149.948,82 (cento e quarenta e nove mil, novecentos e quarenta e oito reais e oitenta e dois
centavos).

Com o reajuste objeto do presente Termo Aditivo, o valor total da parceria passa a ser de R$18.532.969,04
(dezoito milhdes, quinhentos e trinta e dois mil, novecentos e sessenta e nove reais e quatro centavos).

DEZ/2021

JAN/2022

FEV/2022

MAR/2022

ABR/2022

MAI/2022

R$257.855,96

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

JUN/2022

JUL/2022

AGO/2022

SET/2022

OUT/2022

NOV/2022

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

DEZ/2022

JAN/2023

FEV/2023

MAR/2023

ABR/2023

MAI/2023

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

JUN/2023

JuL/2023

AGO/2023

SET/2023

OUT/2023

NOV/2023

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

DEZ/2023

JAN/2024

FEV/2024

MAR/2024

ABR/2024

MAI/2024

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

JUN/2024

JUL/2024

AGO/2024

SET/2024

OuUT/2024

NOV/2024

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

DEZ/2024

JAN/2025

FEV/2025

MAR/2025

ABR/2025

MAI/2025

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

R$149.948,82

JUN/2025

R$149.948,82
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Proponente - OSC

Belo Horizonte, de de20

Nome/Assinatura do Proponente

Conferido e Aprovado — Municipio de Belo Horizonte

Belo Horizonte, de de20

Nome/Assinatura do Servidor Responséavel/BM
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